TERMOS DE USO DA BLACK FRIDAY PREMIADA VIDA SEM DOR

Caros Alunos,

E com grande satisfacdo que damos as boas-vindas a cada um de vocés aos
cursos online do Dr. Paulo Abner. A escolha por Nossos programas € cursos € um
passo importante em direcao ao beme-estar, especialmente para aqueles que
convivem com enxaqueca e dores de cabeca e buscam alternativas naturais,
eficazes e duradouras para aliviar esses sintomas.

Aproveitando a “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR", vocés garantiram acesso
vitalicio a um acervo completo de cursos e conteddos exclusivos. Esses materiais
foram desenvolvidos com a missao de oferecer uma experiéncia transformadora
e empoderadora, fornecendo técnicas e conhecimentos baseados em praticas
comprovadas que priorizam a saude e a qualidade de vida.

Estamos comprometidos em oferecer conteddos de exceléncia e suporte
continuo para que cada um de vocés possa alcangar seus objetivos. Lembrem-se
de que estamos aqui para apoia-los em toda a jornada. Caso tenham duvidas ou
precisem de orientagdes adicionais, nossa equipe de atendimento esta a
disposicao para garantir que aproveitem ao maximo os conteudos adquiridos.

Mais uma vez, sejam bem-vindos. Estamos ansiosos para ver o progresso e o
bem-estar que cada um de vocés conquistara ao longo dessa jornada.

Atenciosamente,
Equipe Dr. Paulo Abner

1. Apresentacao

1.1 Introducao a Oferta e a Empresa

1.1.1. Visao Geral da Oferta: A oferta de Black Friday da empresa LAM. CARDOSO
& CIA LTDA, CNPJ 50.470.842/0001-85, intitulada “Black Friday Premiada VIDA
SEM DOR’, oferece um desconto especial para acesso vitalicio a todos os
programas e cursos voltados ao tratamento e gestao da enxaqueca.

1.1.2. Sobre a Empresa: LA.M. CARDOSO & CIA LTDA, “Dr. Paulo Abner” é uma
empresa especializada na promogao de conteudos educacionais e terapéuticos
focados em bem-estar e tratamento de dores crénicas, com sede na RUA
LIBERDADE, N° 347, COMPLEMENTO INSTITUTO PAULO ABNER SALA O1- CEP



78.600-118 - BAIRRO SETOR SUL 2 - BARRA DOS GARCAS/MT. Nossa missdo é
oferecer conteudos de qualidade, baseados em praticas comprovadas e seguras,
garantindo suporte e acolhimento aos nossos clientes.

1.1.3. Escopo da Oferta: A oferta “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR" é
estritamente limitada a cursos online focados no tema “enxaqueca”. Essa oferta
nao inclui, nem implica em qualquer obrigacao de fornecimento de outros
produtos ou servicos, sejam relacionados ao tema “enxaqueca” ou a outros temas,
incluindo, mas nao se limitando a: protocolos especificos, programas de
acompanhamento, consultas (online e/ou presenciais), aplicativos, produtos
fisicos, suplementos, e-books, livros, formacdes, certificagcdes, mentorias ou
masterminds.

2. Objetivos e Metas da Oferta

2.1. Propésito Educacional e de Bem-Estar: A promocao “Black Friday Premiada
VIDA SEM DOR” tem como objetivo oferecer aos clientes acesso a um conjunto
de conteudos voltados para o conhecimento e controle das causas e sintomas da
enxaqueca e dores de cabeca, utilizando métodos e praticas naturais e
informativas. Nosso intuito é proporcionar ferramentas e técnicas que
contribuam para uma melhor qualidade de vida.

2.2. Empoderamento e Educacao: Por meio dos conteudos disponibilizados,
buscamos empoderar nossos clientes para que possam adotar praticas de
autocuidado de maneira informada, sempre respeitando o ritmo e as
necessidades individuais de cada um.

2.3. Limitacdo dos Conteudos: Os conteldos desta oferta sdo exclusivamente
educacionais e informativos, sem a pretensao de substituir ou dispensar a
orientacao profissional de um médico. E fundamental que os clientes consultem
regularmente seus médicos, especialmente quanto ao uso de medicagao ou
tratamentos especificos. A pratica de métodos aqui ensinados deve sempre ser
complementar a orientagcao meédica, e em caso de duvidas sobre qualquer
aspecto relacionado a salde, o cliente deve procurar o profissional adequado.

3. Aceitacdo dos Termos de Uso

3.1 Concordancia com os Termos

3.1.1. Aceitagdo ao Realizar a Compra: Ao realizar a compra na promog¢ao “Black
Friday Premiada VIDA SEM DOR”", o cliente concorda explicitamente com todos
os termos e condicdes estabelecidos neste documento. Esta aceitacao é



considerada um acordo legalmente vinculativo entre o cliente da Dr. Paulo
Abner.

3.2 Leitura e Compreensao

3.2.1. Responsabilidade do Cliente: E responsabilidade do cliente ler e
compreender completamente os Termos de Uso antes de concluir a compra. Em
caso de duvidas, o cliente deve buscar esclarecimentos através dos canais de
suporte oferecidos pela empresa.

3.3 Capacidade Legal para Aceitar os Termos

3.3.1. Requisitos de Idade e Competéncia: Ao aceitar os Termos de Uso, o cliente
declara ter idade legal suficiente para formar um contrato vinculativo e nao
possuir impedimentos legais para aceitar os Termos de Uso.

3.4 Consequéncias da Nao Aceitacao

3.4.1. Restricdao de Acesso: Se o cliente ndo concordar com os Termos de Uso, ele
Nnao terd permissao para acessar os conteudos e beneficios da promocao. Nesse
caso, € recomendado nao prosseguir com a compra.

3.5 Confirmacao Eletronica

3.5.1. Aceitagdo por Meios Eletrénicos: O ato de finalizar a compra e a
confirmacao eletrénica realizada pelo cliente serao considerados como aceitacao
dos Termos de Uso, constituindo um contrato eletrénico.

4. Alteracao dos Termos de Uso

4.1 Reserva de Direito de Alteragao

41.1. Direito a Modificacao: Dr. Paulo Abner reserva-se o direito de alterar,
modificar, adicionar ou remover partes destes Termos de Uso a qualquer
momento e a seu exclusivo critério. As alteracdes podem ser feitas em resposta a
mudangas nas leis aplicaveis, praticas de mercado ou feedback dos clientes.

4.2 Notificacao de Alteragoes

4.2.]1. Comunicacdo das Alteragdes: Sempre que houver uma alteragao
significativa nos Termos de Uso, Dr. Paulo Abner compromete-se a notificar os
clientes com antecedéncia razoavel. Esta notificacao pode ser feita por meio de e-
mail, anuncios na plataforma ou outros canais de comunicagao eficazes.

4.3 Data de Vigéncia

4.3.1. Inicio da Vigéncia das Alteracgoes: As alteracdes entrardo em vigor a partir
da data especificada no aviso de alteracao, salvo em casos que exijam uma
implementacao mais rapida.



4.4 Aceitagao das Alteracoes

4.4.. Continuidade do Uso: A continuidade do uso da plataforma e dos servigcos
apos as alteragcdes dos Termos de Uso implica na aceitagao das novas condicdes.
Caso o cliente ndao concorde com as alteracdes propostas, podera descontinuar o
uso dos servicos.

4.5 Registro das Versoes Anteriores

4.5, Histérico dos Termos de Uso: Dr. Paulo Abner manterd um histérico das
versdes anteriores dos Termos de Uso, disponivel para consulta pelos clientes,
assegurando transparéncia no processo de alteracao.

4.6 Consulta e Esclarecimentos

4.6.]. Suporte para Duvidas sobre Alteragées: Os clientes sdo incentivados a
consultar periodicamente os Termos de Uso e, em caso de duvidas, a Dr. Paulo
Abner disponibilizara canais de suporte para esclarecimentos.

5. Descricao dos Servicos

5.1 Natureza dos Conteudos Disponibilizados

5.1.1. Acesso aos Programas: A oferta “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR" da
ao cliente acesso vitalicio a todos os programas e cursos online sobre “enxaqueca”
ja lancados pela Dr. Paulo Abner, bem como a novos cursos online que vierem a
ser disponibilizados futuramente, relacionados exclusivamente ao tratamento e
controle de enxaqueca.

5.2 Conteudo Programatico Disponivel
5.2.1. Programas e Cursos Atuais: Entre os cursos e programas atualmente
disponiveis e acessiveis a partir da aquisi¢cao, incluem-se:

e Programa Viver Sem Enxaqueca 3.0 + Comunidade Viver Sem
Enxaqueca;

O "Programa Viver Sem Enxaqueca 3.0" € um curso abrangente e atualizado que
visa auxiliar pessoas a controlarem e minimizarem as crises de enxaqueca por
meio de métodos naturais e praticas de autocuidado. Baseado na Terapia de
Ponte Coordenada, o programa ajuda os participantes a identificar e evitar
gatilhos inflamatdrios, propondo mudancas de habitos e técnicas alternativas de
alivio. Inclui também como bénus o acesso a "Comunidade Viver Sem
Enxaqueca", um espaco exclusivo no Telegram onde os participantes podem
interagir, compartilhar experiéncias e encontrar suporte de uma rede de pessoas
com vivéncias semelhantes.



e Desafio de 21 Dias “Enxaquecosa Sem Dor”;

O "Desafio de 21 Dias Enxaquecosa Sem Dor" € um plano comprovado de 21 dias,
gue oferece pequenas acdes e praticas especificas para implementagao gradual
no dia a dia dos participantes. Em trés semanas, o desafio propde estratégias e
atividades que contribuem para a redugao das crises, sem a necessidade de
medicamentos, proporcionando um alivio eficaz e pratico para as dores de
cabeca de forma natural.

e Método ASE - Alimentacao Sem Enxaqueca;

O "Método ASE - Alimentacao Sem Enxaqueca" é uma abordagem baseada em
mudancas alimentares para reduzir a frequéncia e a intensidade das crises de
enxaqueca. Com orientag¢des sobre o uso de alimentos e plantas medicinais, o
método ajuda a prevenir crises por meio de uma alimentagao especifica que
minimiza fatores inflamatoérios. O curso inclui listas de alimentos recomendados,
planos alimentares e receitas naturais de remédios caseiros, permitindo um
controle da dor sem a dependéncia de medicamentos convencionais.

e Manual Os 4 Ciclos da Enxaquecosa;

O "Manual Os 4 Ciclos da Enxaguecosa" é um guia completo para mulheres que
sofrem de enxaqueca em diferentes fases da vida, como a menstruagao,
gestacgao, puerpério e menopausa. Cada ciclo contém orientacdes especificas
para ajudar as participantes a lidarem com as dores de cabeca nessas fases, com
protocolos praticos e comprovados que podem ser integrados ao dia a dia para a
prevencao e controle das crises.

e Masterclass Nutrition Power sobre Suplementos e Vitaminas;

A "Masterclass Nutrition Power" € uma aula completa que ensina o uso de
suplementos e vitaminas no combate a enxaqueca, com beneficios adicionais
para memoria, perda de peso e qualidade de vida. A masterclass explora quais
suplementos e vitaminas podem potencializar o bem-estar, minimizar crises e
oferecer uma alternativa natural para pessoas que buscam melhorar a salde de
forma holistica e eficaz.

¢ Intensivao Enxaquecosa Festeira.

O "Intensivdo Enxaguecosa Festeira" € um curso breve e direcionado para aqueles
gue desejam desfrutar de eventos e momentos de lazer sem que as dores de
cabeca interfiram. Com técnicas e praticas rapidas, o intensivao ensina como



preparar o corpo e adotar cuidados especificos para evitar crises de enxaqueca
durante e apods eventos sociais, permitindo que os participantes aproveitem essas
ocasides sem desconforto.

5.3 Acesso Vitalicio e Futuras Atualizagcées

5.3.1. Conteudos Futuros: Além dos cursos ja existentes, o cliente tera acesso
automatico a qualquer novo curso no tema de “Enxaqueca” ou “Dores de Cabeca”
lancados pela Dr. Paulo Abner, sem custo adicional, conforme a empresa
continue a expandir seu portfdlio de cursos.

5.3.2. Limitagdes da Oferta: A oferta “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR”" é
estritamente limitada a cursos online focados no tema “enxaqueca”. Essa oferta
nao inclui, nem implica em qualquer obrigac¢ao de fornecimento de outros
produtos ou servigos, sejam relacionados ao tema “enxaqueca” ou a outros temas,
incluindo, mas nao se limitando a: protocolos especificos, programas de
acompanhamento, consultas (online e/ou presenciais), aplicativos, produtos
fisicos, suplementos, e-books, livros, formacdes, certificacdes, mentorias ou
masterminds.

5.3.3. Condi¢des do Acesso Vitalicio: O acesso vitalicio aos conteddos desta
oferta, bem como aos novos conteudos langados futuramente sobre “enxaqueca”
incluidos nesta oferta, sera garantido enquanto a empresa Dr. Paulo Abner estiver
em operacao. O suporte, no entanto, sera limitado a 1ano. Em caso de
encerramento da empresa, interrupcao das atividades, alienac¢ao ou faléncia, os
clientes poderao continuar acessando os conteddos por meio da plataforma
Hotmart, onde os produtos foram originalmente disponibilizados.

5.4 Plataforma de Acesso

4.4.]. Meio de Acesso ao Conteudo: Os cursos e programas serdo disponibilizados
na plataforma Hotmart, acessivel online, cujo acesso sera disponibilizado ao
cliente apos a confirmacao de compra.

5.5 Suporte Técnico

5.5.1. Assisténcia para Acesso ao Conteudo: Em caso de dificuldades técnicas
para acesso ao conteudo, a Dr. Paulo Abner oferece suporte técnico por meio de
e-mail ou outros canais de atendimento informados na plataforma.

6. Uso dos Conteuidos

6.1 Criacdo e Acesso a Conta na Plataforma
6.1.1. Conta Individual na Hotmart: Cada cliente que adquire a oferta “Black
Friday Premiada VIDA SEM DOR" devera criar uma conta individual na plataforma



Hotmart. Esta conta sera o meio principal de acesso aos conteldos dos cursos
adquiridos. A empresa Dr. Paulo Abner controla o acesso aos conteddos vendidos,
mas Nnao é responsavel pelo gerenciamento da conta na plataforma Hotmart.

6.2 Responsabilidade do Cliente no Uso dos Contetidos

6.2.1. Seguranca das Informacgdes da Conta: Os clientes sao inteiramente
responsaveis pela seguranca e confidencialidade das informacdes de sua conta
na Hotmart, incluindo nome de usuario e senha. Qualquer atividade realizada sob
a conta do cliente € de sua responsabilidade exclusiva.

6.3. Recomendacgodes para Gravidas e Pessoas com Alergias

6.3.]1. Cuidados Especificos com Alimentos e Chas: Clientes gravidas e aquelas
que possuem alergias a determinados tipos de chas e/ou outros alimentos
indicados nos conteldos devem se abster de consumir esses produtos ou, caso
desejem, consultar seu médico antes de inclui-los em sua rotina. A empresa Dr.
Paulo Abner recomenda o acompanhamento médico para evitar qualquer risco a
saude.

6.4 Acesso Individual e Exclusivo

©.4.1. Proibicdo de Compartilhamento de Acesso: O acesso aos contelddos
adquiridos é individual e intransferivel. Qualgquer compartilhamento de acesso
aos conteudos com outras pessoas resultara no bloqueio automatico do acesso
a0s Ccursos e na rescisao dos Termos de Uso, sem direito a reembolso ou
indenizacdes. Esta medida visa preservar a integridade e a propriedade
intelectual dos conteudos oferecidos.

6.5 Uso Adequado dos Conteudos

6.5.1. Respeito as Diretrizes e Propriedade Intelectual: Os clientes devem utilizar
os conteldos de maneira ética e conforme as diretrizes estabelecidas pela Dr.
Paulo Abner. E proibido qualquer uso que infrinja direitos autorais, distribua,
venda ou modifique o conteudo sem autorizagao.

6.6 Monitoramento de Acesso e Sang¢ées

6.6.1. Garantia de Conformidade: A Dr. Paulo Abner se reserva o direito de
monitorar o uso dos conteudos para garantir a conformidade com estes Termos
de Uso. Em caso de violagao, a empresa podera tomar medidas corretivas,
incluindo o blogueio do acesso, rescisao do contrato e outras acdes cabiveis.

6.7 Atualizagdo das Informacdes de Acesso
6.7.]. Manutencao de Dados Atualizados: Os clientes sdo responsaveis por



manter atualizadas as informacdes de acesso e contato em sua conta Hotmart
para assegurar o uso continuo dos conteudos.

6.8 Manutencao da Plataforma

6.8.1. Garantia de Acesso: Dr. Paulo Abner compromete-se a assegurar o0 acesso
aos conteudos dos cursos oferecidos na promocao “Black Friday Premiada VIDA
SEM DOR” dentro da plataforma Hotmart. No entanto, a Dr. Paulo Abner ndo
possui controle e ndo assume responsabilidade por eventuais problemas
técnicos, interrupcdes temporarias, falhas de acesso ou manutencao realizados
pela plataforma Hotmart. Em casos de interrupgdes programadas pela empresa
para atualizagao ou melhoria dos conteudos, os clientes serao notificados
previamente, sempre que possivel.

6.9 Alteracoes no Conteudo

6.9.1. Atualizagao dos Cursos: Os conteldos poderdo ser atualizados e
aprimorados ao longo do tempo. A empresa se reserva o direito de alterar ou
substituir médulos e materiais, mantendo o compromisso de oferecer um
conteudo atualizado e relevante aos clientes.

7. Politicas e Regras

7.1 Conduta na Plataforma e em Grupos ou Comunidades

7.1.1. Comportamento Respeitoso e Profissional: Os clientes devem manter uma
postura respeitosa e profissional ao interagir na plataforma de ensino Hotmart e
em qualquer grupo ou comunidade online associado aos cursos adquiridos na
promoc¢ao “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR?". Isso inclui a proibi¢cao de
asseédio, uso de linguagem ofensiva, discriminag¢ao ou qualquer conduta que
possa ser considerada inapropriada ou prejudicial a outros participantes.

7.2 Respeito aos Direitos Autorais e Propriedade Intelectual

7.2.1. Proibicdo de Uso Comercial: E estritamente proibido copiar, distribuir,
modificar ou utilizar o conteudo dos cursos para fins comerciais sem autorizagcao
expressa da Dr. Paulo Abner. Os clientes devem respeitar todos os direitos
autorais e a propriedade intelectual associados aos materiais disponibilizados.

7.3 Integridade do Conteudo e Interagées nos Grupos

7.3.1. Cumprimento das Regras de Grupos e Comunidades: Cada curso
adquirido por meio desta oferta pode incluir acesso a grupos e comunidades
exclusivos para clientes. Ao participar, o cliente deve respeitar rigorosamente as
normas de cada grupo ou comunidade, incluindo as regras de conduta, uso de
conteudo e interagcao com outros membros. O acesso a comunidade € oferecido



como um bbnus, sendo assim, o cliente esta sujeito as regras especificas deste
ambiente.

7.4 Uso Adequado dos Recursos da Plataforma

7.4.1. Utilizagcao Responsavel dos Recursos: Os clientes devem utilizar os recursos
da plataforma, incluindo ferramentas de comunicagcao e materiais de
aprendizado, de maneira responsavel e exclusivamente para fins relacionados aos
cursos adquiridos.

7.5 Politica de Privacidade

7.5.1. Protecao das Informagdes Pessoais: O uso da plataforma e a participacao
NOS Cursos estao sujeitos a Politica de Privacidade da Dr. Paulo Abner, que
especifica como as informacdes pessoais dos clientes sao coletadas, utilizadas e
protegidas.

7.6 Denuncia de Condutas Inadequadas

7.6.1. Relatério de Comportamentos Inapropriados: Os clientes sdo incentivados
a reportar qualguer conduta ou conteddo inapropriado que observarem na
plataforma, nos grupos ou nas comunidades. A Dr. Paulo Abner compromete-se a
investigar tais relatos e tomar as medidas cabiveis.

7.7 Modificacoes nas Politicas e Regras

7.7.1. Atualizagoes e Notificagdes: A Dr. Paulo Abner reserva-se o direito de
modificar as politicas e regras dos cursos a qualgquer momento. As alteracdes
serao comunicadas aos clientes e a continuidade do uso da plataforma e dos
conteudos implicara na aceitagao dessas modificagdes.

7.8 Sang¢oes por Violagao das Politicas

7.8.1. Medidas Corretivas e Penalidades: Em caso de violagcdo das politicas e
regras, a Dr. Paulo Abner podera aplicar sangdes, que podem incluir adverténcias,
suspensao temporaria de acesso, exclusao permanente dos conteddos adquiridos
e rescisao deste Termo de Uso, dependendo da gravidade da infragao.

8. Condicdes de Pagamento

8.1 Valor e Formas de Pagamento

8.1.1. Prego Promocional: Durante a promocéo “Black Friday Premiada VIDA SEM
DOR", o cliente podera adquirir acesso vitalicio a todos os cursos sobre
“enxaqueca” por R$ 783,00, com opcédo de parcelamento em até 12 vezes de R$
78,15.



8.2 Processamento do Pagamento

8.2.1. Seguranca e Confidencialidade: O pagamento sera processado por meio de
plataformas de pagamento seguras, garantindo a protecao dos dados financeiros
e pessoais do cliente, conforme a Politica de Privacidade da Dr. Paulo Abner.

8.3 Condig¢oes de Parcelamento

8.3.1. Parcelamento em Até 12 Vezes: O cliente poderd optar pelo pagamento
parcelado em até 12 vezes, sujeito aos juros aplicaveis pela operadora de cartao de
crédito ou plataforma de pagamento. Os detalhes sobre taxas e condi¢cdes serao
exibidos no momento da compra.

8.4 Politica de Cancelamento e Reembolso

8.4.1. Direito de Arrependimento: Em conformidade com o Cédigo de Defesa do
Consumidor, o cliente tem o direito de solicitar o cancelamento e reembolso total
dentro de 7 dias a partir da data da compra, caso ainda nao tenha acessado os
conteudos. Apds este periodo ou 0 acesso aos conteudos, Nnao sera possivel
solicitar o reembolso.

8.4.2. Procedimento para Solicitagdo de Cancelamento: Os pedidos de
cancelamento realizados dentro do prazo de 7 (sete) dias corridos, conforme
previsto pelo Codigo de Defesa do Consumidor, deverao ser enviados para o e-
mail de suporte da Dr. Paulo Abner, no endereco contato@drpauloabner.com.br.
A solicitacao sera processada conforme as condi¢cdes de cancelamento e
reembolso estabelecidas.

8.4.3. Excegoes ao Direito de Arrependimento: Caso o aluno ja tenha acessado
uma parcela significativa do curso ou baixado uma quantidade consideravel de
materiais didaticos, a empresa Dr. Paulo Abner. podera avaliar a possibilidade de
uma reducao proporcional no valor a ser reembolsado, em conformidade com a
legislacao aplicavel.

8.5 Penalidades por Inadimpléncia

8.5.1. Suspensao de Acesso: Em caso de ndo pagamento de parcelas
subsequentes (no caso de parcelamento), o acesso ao conteldo podera ser
suspenso até que o pagamento seja regularizado. Dr. Paulo Abner reserva-se o
direito de notificar o cliente sobre a inadimpléncia e os passos para a
regularizagao do acesso.

9. Impossibilidade de Rescisao

9.1 Impossibilidade de Rescisao
9.1.1. Carater Irreversivel da Aquisi¢cdo: Uma vez efetuada a compra da promocao



“Black Friday Premiada VIDA SEM DOR" e ultrapassado o prazo de 7 (sete) dias
corridos para arrependimento previsto pelo Codigo de Defesa do Consumidor
(CDCQ), o cliente nao tera o direito de solicitar a rescisao do contrato de aquisicao
dos cursos e o consequente reembolso do valor pago, em nenhuma hipotese.

9.2 Confirmacao da Aceitacao das Condicdes

9.2.1. Aceitacao Definitiva: Ao realizar a compra, o cliente reconhece e aceita que,
apos o periodo de 7 (sete) dias estabelecido pelo CDC, a aquisicao dos cursos da
oferta “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR” é definitiva, implicando na
aceitacao total das condi¢cdes do curso, incluindo a impossibilidade de rescisao
unilateral.

9.3 Acesso Continuo aos Conteudos

9.3.1. Garantia de Acesso Vitalicio: Apds o periodo de arrependimento previsto
pelo CDC, o cliente mantera o acesso integral e vitalicio aos cursos adquiridos,

conforme estabelecido na oferta, sem a possibilidade de rescisao e reembolso.

10. Direitos e Deveres do Cliente

10.1 Direitos do Cliente

10.1.1. Acesso Integral aos Contetudos Adquiridos: O cliente tem o direito de
acessar todos os programas e cursos inclusos na promocao “Black Friday
Premiada VIDA SEM DOR”, bem como futuras atualizacdes e novos conteudos
relacionados ao tema “enxaqueca”, conforme especificado no momento da
compra.

10.1.2. Limitagoes de Acesso em Razao da Oferta: A oferta “Black Friday
Premiada VIDA SEM DOR” é estritamente limitada a cursos online focados no
tema “enxaqueca”. Essa oferta nao inclui, nem implica em qualquer obrigacao de
fornecimento de outros produtos ou servicos, sejam relacionados ao tema
“enxagueca” ou a outros temas, incluindo, mas ndo se limitando a: protocolos
especificos, programas de acompanhamento, consultas (online e/ou presenciais),
aplicativos, produtos fisicos, suplementos, e-books, livros, formacdes, certificacdes,

mentorias ou masterminds.

5.3.3. Condi¢cdes do Acesso Vitalicio: O acesso vitalicio aos contelddos desta
oferta, bem como aos novos conteudos lancados futuramente sobre “enxaqueca”
incluidos nesta oferta, serd garantido enquanto a empresa Dr. Paulo Abner estiver
em operacgao. O suporte, no entanto, sera limitado a 1ano. Em caso de
encerramento da empresa, interrupcao das atividades, alienac¢ao ou faléncia, os



clientes poderao continuar acessando os conteddos por meio da plataforma
Hotmart, onde os produtos foram originalmente disponibilizados.

10.1.2. Suporte Técnico e Atendimento: O cliente tem direito a suporte técnico
durante o periodo de 1ano, para solucionar problemas de acesso aos conteddos,
além de atendimento para duvidas gerais sobre 0s cursos e programas
oferecidos.

10.2 Deveres do Cliente

10.2.1. Cumprimento dos Termos de Uso: O cliente deve seguir rigorosamente as
condicdes de uso estabelecidas neste documento, incluindo o uso pessoal e
intransferivel dos conteddos e a proibicao de compartilhamento ou reproducgao
Nnao autorizada dos materiais.

10.2.2. Atualizacao dos Dados Pessoais: O cliente é responsavel por manter suas
informacdes de contato atualizadas para garantir a continuidade do acesso e
receber notificacdes relevantes sobre o servico. Qualquer alteragao de e-mail,
telefone ou outros dados de contato deve ser comunicada a Dr. Paulo Abner.

10.2.3. Respeito as Normas de Propriedade Intelectual: E dever do cliente
respeitar os direitos de propriedade intelectual da Dr. Paulo Abner, abstendo-se
de qualquer acao que possa violar os direitos autorais ou a integridade dos
conteudos.

11. Limitacao de Responsabilidade

11.1 Isencao de Garantias Especificas

11.1.1. Objetivo Educacional e Informativo: Os cursos oferecidos na promocao
“Black Friday Premiada VIDA SEM DOR" sao destinados exclusivamente a fins
educacionais e informativos. Dr. Paulo Abner nao garante resultados especificos
de saude ou alivio de condi¢cdes médicas, ja que os resultados podem variar de
acordo com cada individuo.

11.2 Responsabilidade pelo Uso dos Contelidos

11.2.1. Uso Responsavel das Informacgoes: O cliente reconhece que € responsavel
pelo uso das informacgdes e métodos aprendidos nos cursos. Dr. Paulo Abner nao
se responsabiliza por qualquer interpretacao incorreta ou aplicacao inadequada

dos conteudos.

11.3 Limitacao de Responsabilidade por Danos
11.3.1. Limite de Responsabilidade: Em nenhuma hipdtese Dr. Paulo Abner sera
responsavel por danos diretos, indiretos, incidentais, consequenciais ou especiais



gue resultem do uso ou da incapacidade de uso dos conteddos, mesmo que a
empresa tenha sido informada sobre a possibilidade desses danos.

11.4 Propésito Informativo e Educacional dos Conteudos

11.4.1. Carater Nao Substitutivo de Orientacdo Médica: Os clientes estdo cientes

de que os conteudos oferecidos na promoc¢ao “Black Friday Premiada VIDA SEM

DOR" tém carater exclusivamente informativo e educacional, e ndo substituem o
acompanhamento e consulta médica profissional.

11.5 Auséncia de Indicagcdao de Medicamentos

11.5.1. Responsabilidade Pessoal sobre Tratamentos Médicos: A Dr. Paulo Abner
nao faz recomendacgdes diretas nem indicagdes de medicamentos, tampouco os
prescreve nos conteudos oferecidos. O cliente assume a responsabilidade de
buscar orientagao e acompanhamento de seu médico para qualquer questao
relacionada a sua salde, incluindo o uso de medicamentos e tratamentos
especificos.

11.6 Isencdo de Responsabilidade por Uso Indevido

11.6.1. Uso Responsavel dos Conteudos: O cliente reconhece que é responsavel
pelo uso adequado das informacdes e praticas apresentadas nos cursos, e que a
Dr. Paulo Abner nao se responsabiliza por qualquer interpretacao incorreta ou
aplicacao inadequada dos conteudos, tampouco por qualquer consequéncia
resultante do uso das informacdes sem orientacao médica adequada.

12. Politica de Privacidade e Protecao de Dados

12.1 Coleta e Uso de Dados Pessoais

12.1.1. Dados Coletados: Dr. Paulo Abner coleta informacdes pessoais necessarias
para o processamento da compra, suporte ao cliente e comunicagao sobre o
curso, incluindo nome, e-mail, telefone e informacdes de pagamento, conforme
detalhado em nossa Politica de Privacidade.

12.2 Finalidade dos Dados

12.2.1. Utilizacao para Fins de Atendimento e Melhorias: Os dados coletados
serdo utilizados para facilitar o acesso aos conteldos, fornecer suporte técnico,
melhorar os servicos e informar o cliente sobre atualizacdes ou novos cursos,
respeitando as disposicdes da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD).

12.3 Armazenamento e Seguranc¢a dos Dados
12.3.1. Medidas de Protecao: Dr. Paulo Abner adota praticas rigorosas de
seguranca para proteger os dados pessoais dos clientes contra acessos nao



autorizados, perda, destruicao ou divulgacao indevida, utilizando tecnologia
apropriada e politicas internas de seguranca.

12.4 Direitos dos Titulares dos Dados

12.4.1. Acesso, Retificagao e Exclusao: O cliente tem o direito de acessar, corrigir
ou solicitar a exclusao de seus dados pessoais, conforme previsto pela LGPD. Para
exercer esses direitos, o cliente deve entrar em contato com os canais de suporte
da empresa.

12.5 Compartilhamento de Dados com Terceiros

12.5.1. Provedores de Servicos: Dr. Paulo Abner podera compartilhar dados

pessoais com provedores de servicos terceirizados para o processamento de
pagamentos e hospedagem da plataforma, sempre assegurando que esses

parceiros cumpram os padrdes de protecao de dados.

13. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual

13.1 Titularidade dos Direitos Autorais

13.1.1. Propriedade Exclusiva da Dr. Paulo Abner e da JN PRODUTORA DE
MARKETING DIRETO LTDA: Todos os conteudos oferecidos na promoc¢ao “Black
Friday Premiada VIDA SEM DOR", incluindo textos, videos, imagens, materiais
didaticos e quaisquer outros recursos, sao de propriedade exclusiva das empresas
Dr. Paulo Abner e da JN PRODUTORA DE MARKETING DIRETO LTDA. Estes
conteudos estdo protegidos por direitos autorais e leis de propriedade intelectual,
sendo a Dr. Paulo Abner e a IN PRODUTORA DE MARKETING DIRETO LTDA as
Unicas e exclusivas titulares desses direitos.

13.2 Limitacao de Uso e Nao Transferéncia de Propriedade

13.2.1. Acesso para Uso Pessoal e Nao Comercial: A aquisicdo dos cursos e
conteudos desta oferta concede ao cliente apenas e tdo somente o direito de
acesso e consumo pessoal como consumidor final. Em nenhuma hipdtese essa
oferta representa transferéncia de propriedade, cessdo ou direito de
comercializagao dos conteudos, sendo vedado o uso para fins comerciais ou a
redistribuicdo dos materiais.

13.3 Consequéncias da Violacao de Direitos Autorais

13.3.1. Rescisdo e Medidas Judiciais: Qualquer violacdo aos direitos de
propriedade intelectual e direitos autorais, incluindo a reproducao, distribuicao,
compartilhamento ou modificacao dos conteudos sem autorizagao expressa da
Dr. Paulo Abner, resultara na interrupg¢ao imediata do acesso aos conteudos € na



rescisao deste contrato, sem direito a reembolso. A empresa se reserva o direito
de adotar todas as medidas judiciais cabiveis para protecao de seus direitos.

14. Autorizacao de Uso de Imagem

14.1 Consentimento para Uso de Imagem

14.1.1. Autorizagao para Fins Institucionais e Comerciais: Ao adquirir os
conteudos da promogc¢ao “Black Friday Premiada VIDA SEM DOR”", os clientes
autorizam expressamente a Dr. Paulo Abner a utilizar capturas de imagem,
como prints de depoimentos ou qualquer outro conteddo, nos canais da
empresa, incluindo a comunidade no Telegram e a area de membros, na secao
de comentarios.

14.2 Utilizagdao em Midias Sociais e Sites

14.2.1. Divulgagcdao em Campanhas Pagas: A autorizagcao concedida permite a Dr.
Paulo Abner utiliza as imagens dos clientes em campanhas pagas em midias
sociais, sites e outras plataformas de divulgacao, sempre com o intuito de
promover os conteudos € a marca.

14.3 Gratuidade e Prazo Indeterminado da Autorizacao

14.3.1. Autorizagao a Titulo Gratuito: A autorizacdo de uso de imagem concedida
pelos clientes é feita a titulo gratuito, sem qualquer tipo de remuneragao,
pagamento ou compensacao financeira pela Dr. Paulo Abner.

14.3.2. Prazo de Utilizagdo e Pedido de Interrupgao: A autorizagdo é concedida
por prazo indeterminado, podendo ser interrompida mediante pedido expresso
do cliente. O cliente podera solicitar a interrupcao da utilizacdo de sua imagem a
gualguer momento, formalizando o pedido através do canal de suporte da
empresa, Nno endereco de e-mail contato@drpauloabner.com.br.

14.4 Limitacao da Utilizagcdo de Imagem

14.4.1. Respeito a Honra e Integridade: A Dr. Paulo Abner compromete-se a ndo
utilizar a imagem dos clientes de forma que possa prejudicar sua honra,
dignidade ou integridade, garantindo que o uso seja realizado de forma ética e
respeitosa.

15. Disposi¢oes Gerais

15.1 Integralidade dos Termos
15.1.1. Acordo Completo: Estes Termos de Uso representam o acordo integral
entre Dr. Paulo Abner e o cliente, substituindo quaisquer acordos ou



entendimentos anteriores, verbais ou escritos, relacionados ao conteldo da oferta
“Black Friday Premiada VIDA SEM DOR".

15.2 Legislagao Aplicavel

15.2.1. Lei Brasileira: Estes Termos de Uso serdo regidos e interpretados de acordo
com as leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente as disposi¢des do
Codigo de Defesa do Consumidor e da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD).

15.3 Foro de Eleicao

10.3.1. Local para Resolucao de Conflitos: Fica eleito o foro da comarca de Sdo
Paulo/SP para dirimir quaisquer controvérsias oriundas deste Termo de Uso, com
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

15.4 Tolerancia

15.4.1. Nao Renuncia de Direitos: A eventual tolerancia da Dr. Paulo Abner quanto
ao descumprimento de qualquer condi¢cao dos Termos de Uso nao constituira
rendncia, novagao ou perdao, podendo a empresa, a qualquer tempo, exigir o fiel
cumprimento das disposicdes aqui estabelecidas.

15.5 Canais de Atendimento

15.5.1. Suporte ao Cliente: O cliente poderad entrar em contato para
esclarecimentos, duvidas ou solicitagdes referentes a estes Termos de Uso pelos
canais de atendimento da Dr. Paulo Abner, disponiveis no site oficial e nos meios
de comunicacgao indicados.



	TERMOS DE USO DA BLACK FRIDAY PREMIADA VIDA SEM DOR
	1. Apresentação
	2. Objetivos e Metas da Oferta
	3. Aceitação dos Termos de Uso
	4. Alteração dos Termos de Uso
	5. Descrição dos Serviços
	6. Uso dos Conteúdos
	7. Políticas e Regras
	8. Condições de Pagamento
	9. Impossibilidade de Rescisão
	10. Direitos e Deveres do Cliente
	11. Limitação de Responsabilidade
	12. Política de Privacidade e Proteção de Dados
	13. Direitos Autorais e Propriedade Intelectual
	14. Autorização de Uso de Imagem
	15. Disposições Gerais

